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1. Общие условия 

1.1. Настоящие «Условия предоставления в аренду 

индивидуальных ячеек банковского сейфа в ПАО 

АКБ «АВАНГАРД» (далее соответственно — «Усло-

вия», «Банк») определяют условия и порядок ока-

зания Банком услуги по предоставлению физиче-

скому лицу, юридическому лицу, индивидуальному 

предпринимателю/физическому лицу, занимающе-

муся в установленном законодательством Россий-

ской Федерации порядке частной практикой (далее 

по тексту — «Клиент»), во временное и возмездное 

пользование (в аренду) индивидуальных ячеек 

банковских сейфов, находящихся в охраняемых 

помещениях Банка (далее — «Ячейка»), для раз-

мещения и хранения в них имущества. 

1.2. Условия являются неотъемлемой частью дого-

вора аренды индивидуальных ячеек банковского 

сейфа в ПАО АКБ «АВАНГАРД» (далее — «Дого-

вор»), который заключается между Клиентом и 

Банком путем подписания ими индивидуального 

Соглашения об аренде ячейки банковского сейфа 

(далее — «Соглашение»), в котором определяются 

индивидуальные условия Договора: срок, размер 

оплаты, порядок допуска к Ячейке, порядок обеспе-

чения обязательств Клиента по Договору и иные 

существенные условия. В рамках Договора Условия 

действуют в части, не противоречащей Соглаше-

нию. 

1.3. Плата по Договору определяется сроком Дого-

вора и тарифами Банка на аренду Ячеек (далее — 

«Тарифы»), действующими на момент его заключе-

ния, если иное не сказано в Условиях. Размер 

платы указывается в Соглашении. Банк вправе 

устанавливать и изменять Тарифы в односторон-

нем порядке с предварительным извещением Кли-

ентов об этом путем размещения Тарифов для 

обозрения в операционных помещениях Банка, 

посредством размещения Тарифов на сайте Банка 

и/или иным способом. Изменение Тарифов не рас-

пространяется на оплаченный Клиентом срок арен-

ды Ячейки. 

1.4. Срок Договора определяется оплаченным 

сроком аренды Ячейки и указывается в Соглаше-

нии. Клиент вправе в течение оплаченного срока 

аренды, а также в течение одного месяца по окон-

чании оплаченного срока аренды, продлить срок 

Договора, в том числе оформить автоматическое 

продление срока действия Договора, путем подпи-

сания дополнительного(-ых) соглашения(-й) к за-

ключенному Соглашению. Заключение дополни-

тельного соглашения, предусматривающего авто-

матическое продление срока Договора, возможно к 

Соглашению об аренде ячейки банковского сейфа, 

заключенному с одним физическим лицом и к Со-

глашению об аренде ячейки банковского сейфа 

двумя лицами одновременно. Заключение допол-

нительного соглашения проводится при условии 

наличия у Клиента текущего банковского счета в 

рублях.   

2. Условия пользования ячейкой 

2.1. Ячейка открывается при условии одновремен-

ного использования двух разных ключей (именуе-

мыми далее «Мастер-ключ» и «Ключ-2» соответст-

венно), а закрывается только Ключом-2. Мастер-

ключ и Ключ-2 изготовлены в одном экземпляре 

каждый.  

2.2. Мастер-ключ постоянно хранится в Банке. 

Ячейка и Ключ-2 передаются Клиенту в пользова-

ние на срок действия Договора в день оплаты Дого-

вора. Передача Ячейки и Ключа-2 оформляется 

Актом передачи Ячейки, который является неотъ-

емлемой частью Соглашения. 

2.3. Клиент допускается к Ячейке в день оказания 

услуги аренды банковского сейфа офисом Банка в 

рабочее время, установленное внутренним режи-

мом Банка для работы с Ячейками, по предъявле-

нии Клиентом документа, удостоверяющего его 

личность. Информация о времени оказания услуг 

аренды банковского сейфа в офисах Банка разме-

щена на сайте Банка. От имени Клиента доступ к 

Ячейке может иметь его представитель по предъ-

явлении выданной Клиентом доверенности, заве-

ренной нотариально либо самим Банком, докумен-

та, удостоверяющего личность. Одновременно с 

Клиентом к Ячейке могут быть допущены не более 

двух сопровождающих лиц, указанных в Соглаше-

нии, при предъявлении указанными лицами доку-

ментов, удостоверяющих их личность. 

2.4. В случае если Ячейка оборудована капсулой 

для хранения содержимого, то при допуске Клиента 

к Ячейке уполномоченный сотрудник банка в при-

сутствии Клиента открывает одну часть замка Мас-

тер-ключом, Клиент открывает вторую часть замка 

Ячейки Ключом-2 и извлекает капсулу с содержи-

мым Ячейки. После этого уполномоченный сотруд-

ник Банка провожает Клиента (и лиц, сопровож-

дающих его в соответствии с Соглашением) в по-

мещение для работы с содержимым капсулы. Ра-

бота с содержимым капсулы осуществляется Кли-

ентом вне контроля Банка и/или каких-либо иных 

лиц, за исключением лиц, сопровождающих Клиен-

та в соответствии с Соглашением. 

2.5. В случае если Ячейка не оборудована капсулой 

для хранения содержимого, то при допуске Клиента 

к Ячейке уполномоченный сотрудник банка в при-

сутствии Клиента открывает одну часть замка Мас-

тер-ключом, забирает с собой Мастер-Ключ и ос-

тавляет Клиента одного в хранилище для работы с 

содержимым Ячейки. 

2.6. Банк обязан обеспечить контроль за доступом в 

хранилище Ячеек, сохранность Ячейки и безопас-

ность ее использования Клиентом. Банк не уведом-

ляется о содержимом Ячейки и не несет за него 

ответственность при исправном состоянии Ячейки, 

замков Ячейки и отсутствии признаков вскрытия 

Ячейки. 

2.7. Банк не проводит экспертизу каких-либо доку-

ментов, предъявляемых Клиентом Банку в соответ-

ствии с условиями Соглашения, и не несет ответст-

венности за их подлинность за исключением явно 

видимых признаков недостоверности, обнаружи-

ваемых при визуальном осмотре без использова-

ния специальных приборов. 

2.8. Клиент не вправе использовать Ячейку для 

хранения в ней продуктов и других органических 

веществ, боеприпасов, наркотических, взрывоопас-

ных, легковоспламеняющихся, радиоактивных, 

ядовитых, загрязняющих и иных веществ и предме-

тов, опасных по своей природе и/или хранение 

которых запрещено без специального разрешения 

и/или могущих причинить вред или какой-либо 

ущерб Банку и/или третьим лицам и/или их имуще-

ству. 

2.9. При утрате Ключа-2, а также при невозможно-

сти использования Ячейки вследствие порчи или 

засорения ключевой скважины Клиент обязан в 

максимально короткий срок уведомить об этом Банк 

в письменной форме. 

При невозможности использования Ячейки вслед-

ствие порчи или засорения ключевой скважины при 

отсутствии вины Клиента Банк обязан за свой счет 

обеспечить вскрытие Ячейки и предоставить Кли-

енту иную Ячейку при условии возврата Клиентом 

Ключа-2 в исправном состоянии и наличия в Банке 

свободных Ячеек. В этом случае предоставление 

другой Ячейки оформляется дополнительным со-

глашением на срок действия Договора без взима-

ния оплаты. 

2.10. Клиент обязан передать Ячейку и вернуть 

Ключ-2 Банку в исправном состоянии в последний 

день срока действия Договора, если в Соглашении 

не сказано иное. Если указанная дата приходится 

на день, когда услуга аренды ячеек банковского 

сейфа в офисе Банка, где Клиентом арендована 

Ячейка, не оказывается,  то передача производится 

в первый следующий день оказания услуги аренды 

банковского сейфа офисом Банка  без дополни-

тельной оплаты. Клиент не вправе требовать пере-

дачи Ячейки в  дни, когда услуга аренды Ячейки в 

офисе Банка, где Клиентом арендована Ячейка, не 

оказывается, даже если на такой день приходится 

последний день срока аренды. Передача Ячейки и 

возврат Ключа-2 оформляется Актом возврата 

Ячейки, который является неотъемлемой частью 

Соглашения. 

2.11. Банк вправе вскрыть Ячейку с уведомлением 

Клиента и оформлением Акта вскрытия Ячейки и 

описи содержимого Ячейки: 

а) при обнаружении признаков нарушения Клиен-

том требований п.2.8 Условий; 

б) по истечении одного месяца после оплаченного 

срока аренды Ячейки; 

в) по требованию уполномоченного государствен-

ного органа в соответствии с законом; 

г) при утрате Клиентом Ключа-2 (опись не состав-

ляется); 

д) при порче или засорении ключевой скважины 

замка Ячейки. 

В случаях, указанных в пп. а)- пп. в) Банк вправе 

вскрыть Ячейку в отсутствие Клиента. 

Банк вправе привлечь к вскрытию Ячейки третье-

лицо — специализированную организацию с отне-

сением расходов по вскрытию на счет Клиента, за 

исключением случаев, указанных в пп. в). 

3. Расчеты по договору 

3.1. Плата за весь срок Договора должна быть 

внесена Клиентом в кассу Банка или перечислена  

с текущего банковского счета Клиента, открытого в 

Банке,  на счет Банка в день подписания Соглаше-

ния, в противном случае Договор считается неза-

ключенным. 

3.2. При продлении действия Договора еще на один 

срок  новый срок аренды Ячейки оплачивается в 

день подписания соответствующего дополнитель-

ного соглашения по Тарифам, действующим на 

дату подписания. 

3.3. При автоматическом продлении срока действия 

Договора новый срок аренды оплачивается в пер-

вый день после окончания срока аренды Ячейки, 

установленного дополнительным соглашением по 

Тарифам, действующим на дату начала нового 

срока аренды. Для  автоматического продления 

срока действия Договора  на новый срок Клиент  

обязан обеспечить  наличие денежных средств на 

своем текущем банковском счете в рублях  для 

оплаты аренды Ячейки в день, предшествующий 

дате автоматического продления срока действия 

Договора на новый срок. 

3.4. При фактическом использовании Ячейки сверх 

оплаченного срока Договора Клиент обязан упла-

тить Банку арендную плату по Тарифу за аренду 

Ячейки сверх оплаченного срока, действующему на 

дату оплаты. 

3.5. Если в Соглашении не сказано иное, то одно-

временно с оплатой Договора Клиент в обеспече-

ние исполнения своих обязательств перед Банком 
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по Договору размещает в Банке залоговую сумму в 

размере, определенном Тарифами Банка. 

3.6. Залоговая сумма полностью возвращается 

Клиенту при прекращении Договора при условии 

полного исполнения Клиентом своих обязательств 

перед Банком. 

3.7. При возникновении соответствующих обстоя-

тельств залоговая сумма направляется Банком на 

погашение обязательств Клиента: 

а) по возмещению понесенных Банком расходов по 

вскрытию, ремонту Ячейки и установке нового 

замка Ячейки в случаях повреждения Ячейки Кли-

ентом, повреждения или утраты Клиентом ключа от 

замка Ячейки, в иных установленных Договором 

случаях вскрытия Ячейки Банком. 

б) по оплате фактической аренды Ячейки сверх 

оплаченного срока. 

3.8. При отсутствии или недостаточности залоговой 

суммы для компенсации сумм, причитающихся 

Банку в соответствии с п.3.7. Условий, Клиент обя-

зан при прекращении действия Договора уплатить 

Банку недостающую сумму, а Банк вправе удержи-

вать имущество Клиента, находящееся в Ячейке, 

до полной выплаты Клиентом указанных сумм. 

3.9. Все расчеты по Договору осуществляются в 

валюте РФ по Тарифам Банка на аренду ячеек.  

3.10. Клиент предоставляет Банку право (заранее 

дает акцепт) списывать любые суммы, причитаю-

щиеся к уплате Клиентом в пользу Банка по Дого-

вору, со всех его банковских счетов, открытых в 

Банке. 

Списание Банком денежных средств в уплату по 

аренде ячеек и иных платежей со всех банковских 

счетов Клиента в Банке без распоряжения Клиента, 

его дополнительного заявления и/или согласия, 

может быть осуществлено Банком в том числе (но 

не ограничиваясь) следующими способами (по 

выбору Банка): 

 в безакцептном порядке; 

 на основании платежных требований (требова-

ний). Заключением Договора Клиент предоста-

вил Банку заранее данный акцепт на такое спи-

сание (сумма каждого списания – в сумме со-

ответствующего обязательства Клиента перед 

Банком на дату списания; срок каждого списа-

ния — в день возникновения соответствующего 

обязательства Клиента перед Банком и в пери-

од с указанного дня до окончания срока дейст-

вия Договора; срок действия заранее данного 

акцепта — в течение срока действия Договора). 

Настоящий пункт является подтверждением 

этого акцепта; 

 на основании инкассовых поручений, выстав-

ленных Банком; 

 банковским ордером: 

 иными способами. 

Заключением Договора Клиент предоставляет 

Банку право осуществлять все необходимые дейст-

вия для осуществления списания денежных 

средств с Картсчета и/или со всех иных банковских 

счетов Клиента в Банке, в том числе (но не ограни-

чиваясь): выставлять (оформлять) платежные тре-

бования (требования), инкассовые поручения, иные 

документы. 

Настоящий пункт является дополнением ко всем 

действующим в течение срока действия Договора 

договорам банковского счета, заключенным между 

Банком и Клиентом. 

Настоящий пункт не применяется для оплаты арен-

ды Ячейки при автоматическом продлении срока 

действия Договора. 

3.11. Заключая дополнительное соглашение, пре-

дусматривающее автоматическое продление срока 

аренды Ячейки, Клиент  дает Банку право (заранее 

данный акцепт) списывать с текущего банковского 

счета Клиента, указанного в дополнительном со-

глашении, денежные средства в уплату арендной 

платы по Тарифам, действующим  на первый день 

нового срока аренды Ячейки и перечислять их в 

пользу Банка. Срок каждого списания – в день 

возникновения соответствующего обязательства 

Клиента перед Банком; срок действия данного 

акцепта – в течение срока действия дополнитель-

ного соглашения, предусматривающего автомати-

ческое продление срока аренды Ячейки. Заранее 

данный акцепт не предусматривает возможность 

частичного исполнения требований. 

3.12. При отсутствии или недостаточности денеж-

ных средств на текущем банковском счете Клиента 

для оплаты аренды, предусмотренной п.3.3. Усло-

вий/невозможности  списания арендной платы с 

текущего банковского счета по иным причинам, не 

зависящим от Банка, срок аренды  Ячейки автома-

тически не продлевается и Ячейка подлежит вскры-

тию по истечении одного месяца после окончания 

оплаченного срока аренды Ячейки, с оформлением 

Акта вскрытия Ячейки. 

3.13.  Банк имеет право в одностороннем порядке 

отказаться от автоматического продления срока 

аренды Ячейки с письменным уведомлением Кли-

ента об этом не менее чем за 30 календарных дней 

до окончания текущего срока аренды. При этом 

условие о письменном уведомлении не распро-

страняется на те случаи, когда автоматическое 

продление срока аренды Ячейки не было произве-

дено в связи с отсутствием/недостаточностью де-

нежных средств на текущем банковском счете 

Клиента/невозможностью их списания по иным 

причинам, не зависящим от Банка. 

3.14. Если на стороне Клиента выступает несколько 

лиц (Клиентов), то Банк принимает уплату требуе-

мых по настоящему Договору сумм от любого из 

Клиентов. Все взаиморасчеты, связанные с арен-

дой Ячейки, Клиенты проводят между собой без 

участия Банка. 

4. Порядок прекращения договора 

4.1. Если в Соглашении или в Условиях не сказано 

иное, Договор прекращается по следующим осно-

ваниям: 

а) истечение срока действия Договора; 

б) досрочное расторжение Договора по инициативе 

Банка; 

в) досрочное расторжение Договора по инициативе 

Клиента. 

4.2. Срок действия Договора заканчивается: 

а) либо в последний день оплаченного срока арен-

ды Ячейки с оформлением Акта возврата Ячейки 

при условии передачи Ячейки и возврата Ключа-2 

Клиентом Банку; 

б) либо по истечении одного месяца по окончании 

оплаченного срока аренды Ячейки с оформлением 

Акта вскрытия Ячейки, если Клиент в течение дан-

ного месяца не продлил срок аренды Ячейки.  

4.3. Банк вправе расторгнуть Договор досрочно с 

оформлением Акта вскрытия Ячейки в следующих 

случаях: 

а) нарушение Клиентом требований п.2.8. Условий; 

б) утрата Клиентом Ключа-2; 

в) повреждение или приведение в негодность Ячей-

ки или ее замка по вине Клиента. 

4.4. Клиент вправе расторгнуть Договор досрочно в 

любой момент при условии передачи Ячейки и 

возврата Ключа-2 Банку в исправном состоянии с 

оформлением Акта возврата Ячейки. 

4.5. Если в Соглашении не сказано иное, уплачен-

ная Клиентом за пользование Ячейкой арендная 

плата при досрочном расторжении Договора не 

возвращается. 

4.6. При нарушении Клиентом требований п.2.8. 

Условий последний несет полную ответственность 

за любой ущерб содержимого Ячейки и за ущерб, 

причиненный Банку и/или третьим лицам, или их 

имуществу вследствие указанного нарушения, 

независимо от знания Клиента о свойствах содер-

жимого Ячейки. 

4.7. Банк не несет ответственности за ущерб, нане-

сенный содержимому Ячейки при вскрытии Ячейки 

по требованию уполномоченного государственного 

органа в соответствии с законом, а также при иных 

обстоятельствах, не зависящих от воли Банка. 

4.8. Содержимое Ячейки, невостребованное Клиен-

том после ее вскрытия, Банк обязан хранить в 

течение трех месяцев. По истечении этого срока 

Банк после письменного уведомления Клиента 

вправе реализовать указанное имущество и напра-

вить средства, вырученные от реализации, на по-

гашение невыполненных Клиентом денежных обя-

зательств перед Банком, включая сумму арендной 

платы, расходы по вскрытию Ячейки и установке 

нового замка, стоимость хранения и реализации 

имущества и другие расходы, при условии недоста-

точности залоговой суммы для погашения указан-

ных расходов. Остаток средств переводится на 

открываемый Клиенту Банком счет вклада до вос-

требования. 

4.9. Если хранение и реализация содержимого 

Ячейки невозможны, Банк вправе уничтожить изъя-

тое из Ячейки содержимое с составлением соот-

ветствующего Акта уничтожения. 

5. Иные условия 

5.1. Клиент вправе подать заявление на прекраще-

ние действия заключенного дополнительного со-

глашения, предусматривающего автоматическое 

продление срока аренды Ячейки, в отношении 

новых (не наступивших) сроков продления  аренды 

Ячейки  не менее чем за 1 рабочий день до оконча-

ния текущего срока аренды. 

5.2. Вся переписка и уведомления в адрес Клиента 

будут считаться исполненными надлежащим обра-

зом при условии почтового отправления по адресу 

фактического проживания Клиента, указанному в 

Соглашении. Все уведомления Клиентов в адрес 

Банка должны быть сделаны в письменном виде и 

представлены непосредственно по адресу место-

нахождения Банка, указанному в Соглашении. 

5.3. Любое изменение и дополнение Соглашения 

действительно при условии выполнения в форме 

одного письменного документа, подписанного сто-

ронами Договора. 

5.4. Связанные с Договором споры при невозмож-

ности их разрешения путем переговоров сторон 

подлежат рассмотрению в соответствии с дейст-

вующим законодательством Российской Федерации 

в суде по месту нахождения Банка. 

5.5. Подписанием Соглашения Клиент подтвержда-

ет свое ознакомление и согласие с Тарифами, 

действующими на момент заключения Соглашения. 

5.6. Иные отношения по Договору регулируются 

Соглашением и действующим законодательством 

Российской Федерации. 
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